
Учебный план программы профессиональное переподготовки «Инновационные

технологии организации деятельности гостинично-туристских комплексов»

Наименован
ие

дисциплин

О
бщ

ая
тр
уд
ое
мк

ос
ть
,ч
ас
.

Всего
, ауд.
час.

Аудиторные
занятия, час.

СРС
,

час.

Текущий
контроль*

(шт.)

Промежут
очная

аттестация

лекци
и

лаборат
орные
работы

прак.
занятия

,
семина
ры

РК
РГР,
Реф.

КР КП Зач
ет

Экза
мен

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1.
Организацио
нно-
правовые
основы
деятельност
и
гостинично-
туристских
комплексов

80 40 20 20 40 РК Экза
мен

2.
Маркетинг
продуктов и
услуг
гостинично-
туристских
комплексов

80 40 20 20 40 КП Экза
мен

3.
Информацио
нные
технологии в
гостиничном
бизнесе:
CRM
системы,
глобальные
и
альтернатив
ные системы
дистибуции,
E-commerce
(Электронна
я
коммерция)
в
современном
отеле

80 40 16 24 40 РЕ
Ф

Экза
мен



4.
Стратегичес
кий
менеджмент

48 24 12 12 24 РК зач
ет

5.
Современно
е состояние
и
перспективы
развития
гостиничной
индустрии
в Российско
й Федерации

48 24 12 12 24 РК зач
ет

6.
Экономика и
налогооблож
ение
гостиничных
предприятий
и
аналогичных
средств
размещения

50 32 16 16 20 РК Экза
мен

7.
Классифика
ция
гостиничных
предприятий
:
отечественн
ый и
мировой
опыт

48 24 12 12 24 РК зач
ет

8.
Управление
персоналом

48 24 12 12 24 КП экза
мен

9.
Управление
качеством

75 40 20 20 35 РК экза
мен

10.
Эффективно
сть продаж
основных и
дополнитель
ных услуг
гостинично-
туристских
комплексов

48 24 12 12 24 РК зач
ет



11.
Организация
технологиче
ских
процессов в
гостинично-
туристском
комплексе

80 40 28 12 40 РК экза
мен

12.
Технологиче
ская и
экологическ
ая
безопасность

64 32 16 16 32 РК зач
ет

13. Служба
питания
гостиничног
о
предприятия
. Методы
эффективног
о
управления
службой

55 36 16 20 21 РК зач
ет

14.
Организация
обслуживан
ия в
гостинично-
туристских
комплексах

84 42 18 24 42 РЕ
Ф

зач
ет

15. Основы
проектирова
ния
гостинично-
туристских
комплексов

48 24 12 12 16 РЕ
Ф

зач
ет

16. Бизнес-
процессы и
эффективнос
ть работы
гостиничног
о комплекса,
KPI

32 16 8 8 РК зач
ет

Защита
дипломной
работы

2 2

Итого 948 502 250 252 446



Итоговая
Аттестация
проходит в
виде защиты
выпускной
квалификаци
онной
работы

Выпускная квалификационная работа

* КП - курсовой проект, КР - курсовая работа, РК - контрольная работа, РГР - расчетно-
графическая работа, Реф. – реферат.


	1. Организационно-правовые основы деятельности гос
	80
	40

